ZASADY OCHRANY OSOBNiICH UDAJU KLIENTA CK PT TOURS INTERNATIONAL
S.R.O.

Cestovni kancelat PT Tours International s.r.o., IC: 247 39 740, se sidlem Havli¢ckova 1682/15, Nové
Me¢sto, 110 00 Praha 1, zapsana v obchodnim rejstiiku u Méstského soudu v Praze v oddile C, vlozka
170334, zastoupena Michalem Anthisem, jednatelem (dale jen ,,My“ nebo ,,Spole¢nost™) dba na
ochranu vaseho soukromi. Proto v souvislosti s uzavienim smlouvy o zajezdu nebo jiné smlouvy o
poskytnuti nasich sluzeb, sepsala zasady ochrany osobnich udaji, které urcuji, jaké Vase osobni udaje
jsou shromazd’ovany, pouzivany, zvefejiiovany, prenaseny a ukladany. Seznamte Se s postupy ochrany
osobnich tdaju a s pfipadnymi dotazy se na nas obrat’te pomoci e-mailu: info@pttours.cz.

Nize v textu se dozvite zejména:
a) Jaké Vase osobni udaje zpracovavame;
b) Za jakym tcelem a jakym zpisobem budou Vase osobni udaje zpracovavany;
¢) Komu mohou byt Vase osobni udaje ptedany;
d) Po jakou dobu budou Vase osobni udaje zpracovavany;
e) Jaka jsou ve vtahu k ochrané osobnich udajii Vase prava.
1. Zpracovavané osobni udaje

Paklize s nami uzaviete smlouvu o zajezdu nebo jinou smlouvu o poskytnuti sluzeb, miizeme o Vas
shromazd’ovat a zpracovavat Vase osobni udaje, jakoz i udaje dalSich osob (spolucestujicich).
Poskytnuti nize uvedenych osobnich udajii je nezbytné pro ucely splnéni smlouvy o zajezdu nebo jiné
smlouvy o poskytnuti sluzeb.

Nase spoleCnost zpracovava pouze osobni Udaje, které nam sami poskytnete a osobni udaje, které
Spolecnost ziska v souvislosti s poskytovanim sluzeb. Paklize nam neposkytnete osobni tidaje v rozsahu
nezbytném pro uzavieni smlouvy ¢i plnéni pravnich povinnosti, je tato skute¢nost divodem
Kk neuzavieni smlouvy.

Osobnimi udaji, které nase Spolec¢nost zpracovava, mohou byt zejména:

(@) jméno a piijment;

(b) pohlavi;

(c) datum narozeni;

(d) adresa bydliste;

(e) 0daj o zdravotni pojistovné;

(f) statni ptislusnost;

(9) telefonni &islo;

(h) e-mailova adresa;

(i) misto narozeni;,

(j) n&které osobni tdaje uvedené na cestovnim dokladu (typ dokumentu, ¢islo
cestovniho dokladu, misto vydani cestovniho dokladu, datum vydani cestovniho
dokladu, doba platnosti cestovniho dokladu);

(k) jméno pfijmeni a telefonni ¢islo kontaktni osoby ktera necestuje;

() udaje ziskané v souvislosti s poskytovanim sluzeb Spole¢nosti (napf. termin
zajezdu, typ zajezdu apod.).

2. Jak vyuZivame tyto osobni udaje (icel zpracovani)?

Veskeré udaje, které nam poskytnete, vyuzivame toliko pro tcely plnéni smlouvy. Vase osobni jméno,
pfijmeni a emailovou adresu mizeme vedle vySe specifikovaného vyuzivat rovnéz k zasilani



obchodnich sdéleni o zajezdech nebo sluzbach, které poskytujeme a o nichz se domnivame, Ze by Vas
mohly zajimat.

Poskytnuti osobnich dajii pro tcely plnéni smlouvy jsou na$im smluvnim pozadavkem a jejich
neposkytnuti miize mit za nasledek neuzavieni smlouvy. To neplati, paklize je Gcelem zpracovani
zasilani obchodnich sdéleni — toto zpracovani mizete kdykoliv odmitnout, aniz by byly jakkoliv doteny
vzajemné vztahy. Pokud nebude mit zajem o zasilani obchodnich sdéleni, posta¢i zaslat e-mail
s piislusnou zadosti na info@pttours.cz nebo na jinou adresu, z niz jste obdrzel/a obchodni sdéleni.

3. Kdo ma pristup k Vasim osobnim tdajim?

K Vasim osobnim udajim mame primarné pfistup pouze My a v naSem prévni zastoupeni téZ nasi
Obchodni zastupci. Vase osobni udaje dale poskytuje tfetim osobam (nasim subdodavatelim), a to za
ucelem tadného plnéni smlouvy o zajezdu (ev. jiné smlouvy o poskytnuti sluzeb), pfipadné plnéni
pravnich povinnosti — napt. ubytovacim zafizenim ¢&i piepravnim spole¢nostem, a to pouze v rozsahu
nezbytném a souladném s pravnimi predpisy. Vase osobni udaje mizeme dale zpfistupnit téz
opravnénym tietim subjektiim dle ptislusnych pravnich predpisii, zejména organtim vefejné moci (napft.
organy ¢inné v trestnim fizeni apod.).

Vase osobni tidaje neposkytujeme ani neprodavame tietim subjektiim s vyjimkou vyse specifikovanych
subjekta.

4, Jaka je doba zpracovani Vasich osobnich udajia?

Vase osobni idaje zpracovavame po dobu nezbytné nutnou, tj. po dobu, po kterou Vam poskytujeme
nase sluzby ¢i plnime vzajemnou smlouvu, nebo po dobu nezbytnou k plnéni archiva¢nich povinnosti
dle platnych pravnich predpist, jimiz jsou naptiklad zakon o dani z ptidané hodnoty, zakon o ucetnictvi
nebo zakon o archivnictvi. Po dobu 10 let od ukonéeni (resp. splnéni) smlouvy miZzeme VaSe osobni
udaje uchovavat téz za icelem ochrany opravnénych z4jma Spolecnosti.

5. Jakym zpiisobem jsou VaSe osobni idaje zabezpecené?

Nase Spolecnost pouziva vhodna technickd, organiza¢ni a administrativni bezpecnostni opatieni k
ochran¢ Vasich osobnich udaji. Témito opatfenimi jsou VaSe osobni udaje chranény pied ztratou,
zneuzitim, neopravnénym pristupem, zverejnénim, zménami ¢i znicenim.

6. Jaka jsou VaSe prava ve vztahu k ochrané osobnich udaja?
Vase prava k nami provadénému zpracovani Vasich osobnich udaji jsou nasledujici:

a) Pravo na pfistup k Vasim osobnim tdajim;

b) Pravo na opravu VasSich osobnich udaji;

c) Pravo na vymaz VasSich osobnich tdaju;

d) Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich tdaji;

e) Pravo na ptenositelnost Vasich osobnich tdaju;

f) Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaju, je-li zakonnost zpracovani zaloZena na
souhlasu se zpracovanim osobnich udaj;

g) Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji;

h) Pravo podat stiznost na zpracovani Vasich osobnich tdaju.

NiZe je blize vysvétlen obsah Vasich jednotlivych prav, tak aby bylo mozno ucinit si o jejich obsahu
bliz§i obraz. VesSkera VaSe prava muzete uplatnit tak, Zze nas kontaktujete na emailové adrese
info@pttours.cz. Stiznost ve smyslu pismene h) je mozno podat u Ufadu pro ochranu osobnich udaji
WWW.UOOU.CzZ.

Pravo na pristup k osobnim udajim

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nds pozadat o potvrzeni, zdali jsou ¢i nejsou Vase osobni
udaje zpracovavany, a paklize jsou, za jakymi tcely, v jakém rozsahu, komu jsou zpfistupnény, po jakou
dobu budou zpracovavany, zjakého zdroje byly osobni udaje ziskany, zdali dochazi na ziklad¢
zpracovani VasSich osobnich Udaji k automatickému rozhodovani, vcetné profilovani a kone¢né
existuje-li pravo na opravu, vymaz, omezeni zpracovani ¢i vznést namitku.


http://www.uoou.cz/

Pravo na opravu Vasich osobnich udajia

Obsahem tohoto prava je moznost kdykoliv nas pozadat o opravu ¢i doplnéni Vasich osobnich udaju
pro ptipad, Ze jsou nepiesné i netiplné.

Pravo na vymaz VasSich osobnich udaju
Obsahem tohoto prava je nase povinnost vymazat Vase osobni udaje pokud:
a) Jiz nejsou potiebné pro ucely, pro néz byly shromazdény nebo jinak zpracovany;

b) Z Vasi strany dojde ke vzneseni namitek proti zpracovani, pficemz neexistuji zadné
opravnéné diivody pro zpracovani;

¢) Zpracovani je protipravni;
d) Existuje nase zakonna povinnost vymazat Vase osobni udaje.
Pravo na omezeni zpracovani Vasich osobnich udaji

Néplni tohoto prava je, ze v ptipad€ jakychkoliv spornych otazek ohledné zpracovani Vasich osobnich
udaju, jsme povinni omezit zpracovani Vasich osobnich udaji. Toto omezeni znamena, Ze Vami vybrané
osobni Udaje oznac¢ime a zajistime, aby nebyly nadale zpracovany jinak nez jejich ulozenim. To neplati,
nastane-li n¢ktera z vyjimek predpokladana pravnimi piedpisy.

Spornymi otazkami ve smyslu vy$e uvedeného miize byt naptiklad skute¢nost, zZe:
a) Popirate ptesnost osobnich tdaji;
b) Zpracovani je protipravni a Vy odmitate vymaz osobnich udajii a zadate misto toho o omezeni
jejich pouziti;
) Spolecnost jiz Vase osobni udaje nepotiebuje pro Gcely zpracovani, avSak Vy tyto osobni

udaje pozadujete pro urCeni, vykon nebo obhajobu pravnich narokd (pravo na omezeni
zpracovani tak chrani Vase zajmy, nebot’ Spoleénosti zakazuje jejich vymazani); nebo

d) Jste vznesl/a namitku proti zpracovani osobnich udaja.

Pokud pominou diivody pro omezeni zpracovani Vasich osobnich udajli, omezeni zpracovani bude ze
strany Spolecnosti neprodlené zruseno.

Pravo na pienositelnost VasSich osobnich tudaji

Toto pravo znamena, zZe jestlize jste nam poskytl/a osobni udaje, které se Vas tykaji, mate pravo po nas
pozadovat, abychom tyto tdaje piimo predali jinému spravci osobnich idajt, a to ve strukturovaném,
bézné pouzivaném a strojove Citelném formatu za predpokladu, ze:

a) zpracovani osobnich daji se ve Spolecnosti provadi automatizovang;
a zaroven
b) zpracovani je zaloZeno na souhlasu se zpracovanim osobnich daji nebo na uzavieni ¢i

plnéni smlouvy.
Pravo odvolat souhlas se zpracovanim osobnich udaji

U nékterych kategorii osobnich tdajii je nezbytné, aby byl z Vasi strany udé€len souhlas se zpracovanim
osobnich tdaju pro jeden ¢i vice konkrétnich ucelt. Byl-li z Vasi strany udélen souhlas se zpracovanim
vybranych kategorii osobnich udajl, jejichZ zpracovani neni nezbytné pro ucely splnéni smlouvy,
splnéni pravni povinnosti Spolec¢nosti, ochranu dulezitych zajml Spole¢nosti nebo jiné fyzické osoby,
splnéni ukolu provadéného ve vefejném zdjmu nebo pii vykonu vefejné moci nebo pro ucely ochrany
opravnénych zajma Spolecnosti, jste opravnéni kdykoliv odvolat sviij souhlas se zpracovanim osobnich
udaju.

Paklize budete chtit odvolat sviij souhlas se zpracovanim vybranych kategorii osobnich udajii, k némuz
jste dali jiz diive sviij vyslovny souhlas, postaci v nasi oteviraci dobé uvedené na webovych strankach
osobné kontaktovat pracovnika v nasi provozovné na adrese Havli¢kova 1682/15, 110 00 Praha 1, nebo



zaslat e-mailovou zpravu, ve které odvolavate svij souhlas se zpracovanim vybranych kategorii
osobnich tidajt na info@pttours.cz s uvedenim osobnich tdaji, u nichz si nepiejete, abychom je nadale
zpracovavali. Pro urychleni vyfizeni Vasi zadosti Vam doporucujeme do predmétu e-mailové zpravy
uvést ,,odvolani souhlasu se zpracovanim osobnich udajii*.

Odvolani souhlasu je rovnéz mozné ptimo z kazdého obchodniho sdé€leni (tzv. newsletteru) zaslaného
na Vasi e-mailovou adresu.

Odvolanim souhlasu neni dotcena zakonnost zpracovani vychazejiciho ze souhlasu, ktery byl dan pied
jeho odvolanim. Odvolani souhlasu nema téz vliv na zpracovani osobnich daju, které Spolecnost
zpracovava na zakladg jiného pravniho titulu.

Pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich osobnich udaji

Obsahem tohoto prava je moznost vzneseni ndmitky z Vasi strany proti zpracovani Vasich osobnich
udaji, které zpracovavame i nadéale po ukonceni poskytovani sluzeb na zdkladé pravniho titulu
opravnéného zajmu. Opravnénym zajmem Spolecnosti mtize byt napiiklad uchovani osobnich udajt za
ucelem efektivni obrany Spolecnosti v pfipadném sporu s klientem, napt. o vysi odstupného na zaklade
odstoupeni od smlouvy o zdjezdu. Pro tyto ucely je Spolecnost opravnéna uchovavat osobni udaje
klienta i po pfiméfenou dobu po ukonceni poskytovani sluzeb, nebot’ osobni tidaje klienta mohou
umoznit Spolecnosti hajent jejich prav a opravnénych zajmu v ptipadném sporu.

Spolecnost neni opravnéna nadale zpracovavat Vase osobni tidaje, pokud neprokaze zavazné opravnéné
divody pro zpracovani, které ptevazuji nad VaSimi z4jmy nebo pravy, nebo pro urceni, vykon, nebo
obhajobu pravnich narokd.

Paklize zpracovavame Vase osobni udaje toliko pro ucely pfimého marketingu, jste opravnéni kdykoliv
vznést namitky proti takovému zpracovani osobnich udaji. V ptipadé, Ze takovou namitku vznesete,
nebude nase Spolecnost Vase osobni tidaje pro ti¢ely pfimého marketingu jiz nadéle zpracovavat.

Paklize budete mit jakékoliv dotazy k tomuto textu nebo ke zpracovani Vasich osobnich udaji, mizete
nas kdykoliv kontaktovat prostfednictvim emailu info@pttours.cz.

V budoucnu mtizeme provést jakékoli zmény v nasi ochrané osobnich udaja, pti¢emz tyto zmeény budou
zvetejnény na této strance webové strance www.pttours.cz. Bude-li to vhodné, budeme Vas informovat,
nebo si vyzadame Vas souhlas. Navstivte proto nasi webovou stranku www.pttours.cz, abyste se
seznamili s jakymikoliv aktualizacemi nebo zménami nasi ochrany osobnich udaju.

Tyto zasady ochrany osobnich idajt jsou u¢inné ode dne 25.5.2018.

za spolecnost PT Tours International s.r.o.
Michal Anthis, jednatel
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